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Regulamin imprez

organizowanych przez Chilli Production Krzysztof $wietek z siedzibg w Markach.

. Regulamin dotyczy kazdej z imprez masowych (dalej zwanych imprezq), ktérych organizatorem na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej jest Chilli Production Krzysztof Swietek z siedzibg w Markach przy ul. Kurpinskiego 70 a, Marki
05-270, NIP: 626-197-11-48 ; REGON: 277547212, (dalej: Organizator)

Wstep na teren Imprezy odbywa sie wytgcznie za okazaniem waznego biletu wstepu lub identyfikatora
Organizatora. Organizator rosci sobie prawo do skonfrolowania biletu takze w dowolnym momencie trwania
Imprezy.

Bilet jest wazny tylko z kuponem kontrolnym i upowaznia do jednorazowego wejscia na teren imprezy.

Dzieci ponizej 16 roku zycia mogq przebywac na terenie imprezy tylko i wytgcznie pod opiekg osoby dorostej
(opiekuna, rodzica).

Uczestnicy imprezy mogqg przebywac w miejscach wyznaczonych przez Organizatora.

Na feren imprezy zabrania sie wnoszenia i posiadania w jej trakcie broni i innych niebezpiecznych przedmiotow,
materiatdw wybuchowych, wyrobdw pirotechnicznych, materiatdw pozarowo niebezpiecznych, napojow alkoholowych,
innych napojéw w opakowaniach metalowych i szklanych, srodkdw odurzajgcych lub substancji psychotropowych oraz
uzywania kominiarek lub stosowania innych form maskowania sie w celu uniemozliwienia identyfikacji przez stuzby
porzgdkowe lub organy scigania.

Zabronione jest wnoszenie na teren imprezy butelek typu PET, ktorych pojemnosc¢ przekracza 0,5 litra oraz puszek

aluminiowych. Butelki typu PET o pojemnosci do 0,5 litra nie mogqg posiadac nakretek.
Osoby uczestniczgce w imprezie obowigzane sq zachowywad sie w sposdb niezagrazajgcy bezpieczenstwu innych

uczestnikdw, a w szczegdlinosci przestrzegac postanowien niniejszego regulaminu oraz regulaminu obiektu, na terenie
ktérego odbywa sie impreza, a takze podporzgdkowywac sie poleceniom oznakowanych cztonkéw stuzby informacyjne;j
i stuzby porzgdkowej Organizatora.
Ze wzgledow bezpieczenstwa, wszyscy uczestnicy imprezy zobowigzani sq do:
e bezzwtocznego poinformowania przedstawicieli stuzb porzgdkowych w przypadku powstania jakiegokolwiek
zagrozenia (pozar, wybryki chuliganskie, bojki, kradziez itp.),



e przestrzegania zakazu wkraczania na teren wytyczony barierami ochronnymi lub tasmami.

10.Uczestnik Imprezy zobowigzany jest do opuszczenia imprezy na polecenie stuzb porzgdkowych w przypadku braku
uprawnien do przebywania na imprezie lub niestosowania sie do niniejszego regulaminu oraz regulaminu obiektu i
zaktécania porzgdku publicznego.

11.0sobom, ktérym w przypadkach przewidzianych Regulaminem oraz przepisami prawa odmaowiono wstepu na
Impreze lub zostaty zobowigzane do opuszczenia jej terenu, nie przystugujq zadne roszczenia wobec Organizatora,
a w szczegolnosci roszczenia o zwrot ceny biletu.

12. Zabrania sie wprowadzania zwierzat.

13.Obowiqgzuje zakaz fotografowania oraz wideofilmowania przebiegu koncertu.

14. Zabrania sie wnoszenia i posiadania w trakcie Imprezy kamer, sprzetu nagrywajgcego audio i video, oraz sprzetu
fotograficznego. Niedozwolone jest wnoszenie statywow, oraz tzw. Selfiestickow.

15. Przedmioty, ktorych posiadanie jest zabronione polskim prawem podlegajg konfiskacie.

16. W razie wystgpienia sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy bezzwtocznie udac sie do wyjscia ewakuacyjnego.

17. Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia z terenu imprezy osdb nie stosujgcych sie do powyzszych zasad i
przepisdw lub ktérych obecnos$¢ na terenie imprezy jest z réznych powoddw interpretowana jako zrédto zagrozenia.

18. Organizator w zakresie okreslonym Ustawq i przepisami wykonawczymi jest uprawniony do utrwalania przebiegu
Imprezy, a w szczegodlnosci zachowania oséb w niej uczestniczqcych, za pomocqg urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek.
Materiaty zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Imprezy, mogqgce stanowi¢ dowody, pozwalajgce na wszczecie
postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody majgce znaczenie dla toczgcych
sie fakich postepowan, Organizator niezwtocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu wtasciwemu ze wzgledu na
Teren Imprezy lub Policji. Zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Imprezy materiaty, niezawierajgce dowodow
pozwalajgcych na wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowodow
majgcych znaczenie dla toczgcych sie takich postepowan, przechowuje sie po zakonczeniu Imprezy przez okres co
najmniej jednego miesigca, a nastepnie ulegajg komisyjnemu zniszczeniu.

19. Organizator informuje, ze Uczestnik Imprezy lub inna osoba przebywajgca na Terenie Imprezy bedzie przebywata ciggle
w strefie gtosnych dzwiekdw, mogqgcych spowodowac uszkodzenie stuchu. Podczas Imprezy bedq uzywane Swiatta
stroboskopowe. Uczestnik, decydujgc sie na wejscie na Teren Imprezy, deklaruje, ze bierze udziat w Imprezie dobrowolnie.

20. Organizator informuje, ze moze dokonac¢ utrwalenia wizerunku podczas rejestracji audiowizualnej Koncertu na potrzeby
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transmisji/ Audycji w celu rozpowszechniania przez organizacje telewizyjne; w tym takze na rozpowszechnianie w sieciach
kablowych, a takze w ramach tzw. “platform cyfrowych” na catym Swiecie, dla odbiorcow wszelkich systemdw odbioru
telewizji i na wszystkich mozliwych polach eksploatacji przewidzianych przez prawo jak réowniez w celach
dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych imprezy i imprez w przysztych latach, na
potrzeby Organizatora , partnerdow i sponsorow.

Na terenie imprezy w miejscach do tego wyznaczonych, bedzie prowadzona sprzedaz, podawanie i spozywanie
napojéw alkoholowych zawierajgcych nie wiecej niz 3,5% alkoholu wytqgcznie przez podmioty posiadajgce zezwolenie, o
ktorym mowa w art. 181 ust. 4 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz.U.2018.2137 t.j. z dnia 2018.11.14) w miejscach do tego wyznaczonych, w sposdb zgodny z przepisami
prawa, warunkami stosownych zezwolen oraz regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi na fterenie obiektu, w ktérym
odbywa sie impreza.

Stuzby porzgdkowe Organizatora imprezy - pracownicy ochrony, posiadajgcy odpowiednie identyfikatory majg prawo:

legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci,

przeglgdania zawartosci bagazy, odziezy osdb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub posiadajg przedmioty,
o ktérych mowa w pkt. éi 7 regulaminu.

Na teren imprezy nie bedg wpuszczane osoby: niefrzezwe, bedgce pod wptywem srodkdw odurzajgcych, zachowujgce
sie agresywnie, posiadajgce przedmioty okre§lone w punkcie 6 i 7 regulaminu, odmawiajgce poddania sie czynnos$ciom,
o ktérych mowa w pkt. 22 regulaminu oraz osoby, wobec ktérych zostata orzeczona kara zakazu wstepu na imprezy
masowe.

Osoby stwarzajgce w sposdb oczywisty bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego
mienia bedqg uimowane w celu oddania Policji.

Wszelkich informacji, dotyczgcych punktu medycznego, toalet mieszczgcych sie na terenie imprezy itp. udziela stuzba
informacyjna podobnie w sytuacjach dotyczgcych wyjs¢ z obiektu. Uczestnik imprezy moze opuscic teren przed jej
zakonczeniem jednak nie ma mozliwosci juz powrotu na teren imprezy.

Organizator ze wzgledu na ewentualng rejestracje telewizyjng przebiegu imprezy jok réwniez w sytuacjach
ewentualnych niedogodnosci zwigzanych z niedostateczng widocznoscig wynikajgcg z usytuowania elementow
nagtos$nienia, osSwietlenia, scenografii, zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany miejsca wykupionego przez



uczestnika w trakcie, lub przed rozpoczeciem imprezy. W przypadku zajecia miejsca, na ktore pierwotnie zostat
sprzedany uczestnikowi bilet wstepu na impreze, Organizator zaproponuje temu uczestnikowi inne miejsce w amfiteatrze,
w tej samej kategorii cenowej (pod warunkiem dostepnosci) lub wyzszej (bez obowigzku doptaty), a w przypadku braku
miejsca rownorzednego w stosunku do miejsca zastepowanego, na ktdére uczestnik dysponowat pierwotnie biletem
wstepu, lub braku mozliwosci zapewnienia miejsca w wyzszej kategorii cenowej, Organizator zaproponuje migjsce w na
imprezie w nizszej kategorii cenowej, przy jednoczesnym zwrocie roznicy w cenie biletow. W przypadku propozyciji zmiany
miejsca na to w nizszej kategorii cenowej, uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w imprezie. Woéwczas Organizator
ZWraca rezygnujgcemu uczestnikowi petng wartos¢ biletu, ktéry zostat pierwotnie przez uczestnika nabyty. Organizator
zastrzega jednoczesnie, ze propozycja zmiany miejsca na miejsce w nizszej kategorii cenowej jest uzalezniona od
dostepnosci miejsc w sektorach z miejscami w nizszej kategorii cenowej. Niedogodnosci zwigzane z powyzszg sytuacjq
podlegajg ewentualnym reklamacjom tylko w dniu Imprezy oraz w trakcie jej frwania.

27. Osoby niepetnosprawne, a poruszajgce sie jednoczesnie na wozku inwalidzkim, majg prawo uczestniczy¢ w Imprezie
nieodptatnie. Jezeli osoby te bedqg uczestniczyty w imprezie z opiekunem, wowczas wytqgcznie opiekun zobowigzany jest
do nabycia Biletu (opiekun uczestniczy w imprezie odptatnie). Dla oséb niepetnosprawnych, o ktérych mowa w
niniejszym punkcie regulaminu (poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich), oraz ich opiekundw, standardowo
wyznaczony jest przez Organizatora dedykowany, osobny sektor.

28. Igtoszenie uczestnictwa osoby z niepetnosprawnos$ciami powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz 3 dni przed planowanym
terminem Imprezy, drogg mailowqg na adres bilety@chilliproduction.pl

29. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niedogodnosci spowodowane niezgtoszeniem lub zbyt
pbZnym zgtoszeniem uczestnictwa w Imprezie przez osoby z niepetnosprawnosciami.

30. Dzieci do lat 7 (siedmiu) uczestniczg w imprezie nieodptatnie, jednakze wowczas zajmujg jedno wspdlne migjsce z
opiekunem, pod opiekg ktérego uczestniczg w imprezie.

31. Na podstawie art. 6 ust. 2a Ustawy O bezpieczenstwie Imprez Masowych Organizator zastrzega sobie zmiane w
liczebnosci stuzby porzgdkowej i informacyjnej z uwagi na zmiane liczby uczestnikdw tej imprezy.

32. Zakazuje sie prowadzenia bez zgody Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej zarobkowej na terenie
Imprezy.
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33. Organizator uprawniony jest do odwotania Imprezy. Z tytutu odwotania Imprezy jej uczestnikom nie przystugujg

wzgledem roszczenia o naprawienie szkody lub innego rodzaju roszczenia.

34. Uczestnicy Imprezy sq uprawnieni do sktadania reklamacji wobec przebiegu Imprezy, w tym zachowania stuzb
informacyjnych lub porzgdkowych. Reklamacje nalezy sktadac¢ pisemnie w terminie 14 dni od zakonczenia Imprezy na
adres korespondencyjny Organizatora ul. Kalenska 5, Warszawa 04-367 wskazujgc jednoczesnie adres korespondencyjny.

Reklamacja zostanie rozpoznana w terminie 14 dni od jej doreczenia.

35.7wrot lub zamiana biletdw mozliwy jest tylko w wypadku odwotania Imprezy lub w wypadku znaczgcej zmiany
programu Imprezy, znaczgcej zmiany miejsca Imprezy lub terminu odbycia sie Imprezy. W takim przypadku
Organizator kazdorazowo ogtasza informacje o mozliwosci i terminach zwrotu biletow.

36.Zwrot lub wymiana biletow zwigzana z odwotaniem lub zmiang, o ktérych mowa w pkt. 35 mozliwa jest jedynie do
momentu rozpoczecia Imprezy. Po rozpoczeciu Imprezy mozliwe jest jedynie zainicjowanie procedury
reklamacyjnej, niezaleznie do tego, czy bilet wstepu zostat wykorzystany.

37.Zwroft biletdbw mozliwy jest jedynie w miejscu ich zakupu.

38.0Organizator nie jest zobowigzany do zwrotu pieniedzy z tytutu niewykorzystanego biletu.

39.Zakup biletu oznacza bezwzglednqg akceptacje powyzszego regulaminu.



